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複製

亞勢雲端備份軟件套裝(AhsayOBS)是為企業和託管服務提供商提供的一個先進的採用客戶端/服務器進行

現場與雲端備份的解決方案。可在公司內部部署整個解決方案來備份所有虛擬機、服務器、台式機和筆記

本。託管服務提供商還可以用它來為自己的客戶提供安全的託管備份服務。

亞勢雲端備份軟件套裝由三款核心軟件組成：AhsayOBM、AhsayACB 和AhsayCBS

對於要運行多個 AhsayCBS 實例來提高備份服務器的效率的人們來說，AhsayPRD 正是您需要的組件。

如果您希望架設一個經濟型備份/複製服務器，那麼 AhsayUBS 正是您需要的。它是一款安裝在擔任備份/複製服務器的裸機/服務器

上的低價操作系統。所有參數都經過優化以讓 AhsayCBS 運行流暢。

AhsayOBS 是一款安裝於物理服務器或虛

擬機上的服務器組件。具有一個系統管理

員使用的網頁型集中式管理控制器,可以方

便 地 管 理 整 個 備 份 系 統 以 及 所 有

AhsayOBM / AhsayACB 備份用戶及備

份數據。

AhsayOBM 和 AhsayACB 用戶的備份數

據可以駐留在 AhsayCBS 內部存儲、

FTP / SFTP 服務器和公共雲存儲 (例如

亞馬遜 S3、 谷歌云存儲、 微軟 Azure 

等)。

AhsayCBS

如果啟用了 AhsayOBS 複製模塊,備份數

據和系統設置，可以被複製到另一台

AhsayCBS 機器、FTP / SFTP 服務器或

者云存儲上,加強保障。

複製模塊

AhsayOBM 是一款功能全面的備份代理，

用於備份服務器、數據庫和虛擬機。在

AhsayOBM 中有各種的備份模塊可用來

備份 VMware、Hyper-V、Microsoft 

Exchange Server、Microsoft SQL Server、Oracle 數

據庫、MySQL 數據庫、Lotus Domino、Lotus Notes、

Windows 操作系統和 Windows 系統狀態。

數據可以備份到 AhsayCBS 服務器內的存儲、本地及網絡硬

盤、FTP 或 SFTP 服務器、以及公共雲存儲(如阿里雲、天翼

雲、亞馬遜 S3、微軟 Azure 等)。

AhsayACB 是一款備份 PC 和 Mac 電腦

的易於使用的備份代理，具備了文件、

Lotus Notes  和 Windows 操作系統備份

模塊。

數據可以備份到 AhsayCBS 服務器內的

存儲、本地及網絡硬盤、FTP 或 SFTP 

服務器、以及公共雲存儲(如阿里雲、天

翼雲、亞馬遜 S3、微軟 Azure 等)。

AhsayOBM
AhsayACB

核心組件

實現高效率的組件

備份一體機的操作系統

強健的雲端與本地備份軟件



任何時候、任何地點管理備份用戶和系統

AhsayCBS 是安裝在服務器或虛擬機上，用於管理備份系統、備份用戶和群策略的服務器端核心應用程

序。而且為託管服務提供商提供有專門的功能，包括：品牌重包裝，試用帳號創建、分銷商管理，高可伸

縮性等等。試用帳戶、 經銷商管理等。

系統、當前備份、還原任務、出錯、警告等信息一目了然，讓

系統管理員可以監視備份系統健康情況，需要時迅速進行故障

排除。

AhsayOBS 支持本地驅動器、映射網絡驅動器、FTP/SFTP 服

務器、公有云對象存儲作為保存備份數據的目的地。系統管理員

可按需要新增目的地。

實時狀態監控 靈活的目的地管理

AhsayOBS 可以在常用的雲平台上運行，包括：Amazon EC2、

Microsoft Azure 和 Google Cloud Platform，讓您可快速並經濟

地部署整個備份解決方案。

輕鬆管理備份用戶。採用我們的 Windows AD 整合能自動創建

新用戶。用我們的特殊工具能大批量創建帳號。對不同用戶組用

戶可以採用定制策略。

在雲平台上運行 簡單的用戶管理

如果備份數據為現場存儲，那麼您能用內置的複制模塊將數據複

製到場外目的地，例如：FTP/SFTP 服務器或云端存儲來獲得

額外的保護。

隨著備份用戶數增加，通過使用內置的重定向模塊將額外用戶流

量重定向到其它 AhsayCBS 服務器，您隨時都能方便地為整個

備份系統擴大規模。

實時復制 高可伸縮性

您可以使用我們的 API 將我們的解決方案和外部應用程序，例

如：您的現有計費系統或自動註冊系統無縫整合。

如果您是託管服務提供商，那麼內置的分銷帳戶管理工具可讓您

招募不限數目的分銷商來分銷您的備份服務。每一名分銷商能擁

有各自的品牌備份代理程序和備份 URL 地址。

提供API 分銷管理

AhsayOBS 支持給託管服務提供商自動創建不限數目的試用帳

號以吸引潛在顧客。最重要的是，這些試用帳號我們不收許可

證費用!所以對提供試用您不需要購買許可證書。

託管服務提供商可對 AhsayOBS 中所有的圖片和文字進行重包

裝和定制。所以您可以為更希望採用現場備份解決方案的顧客用

重包裝後的 AhsayCBS 搭建您自己的品牌備份服務器。

不限數目的試用帳號 完全可進行品牌重包裝

AhsayCBS



全面的功能
AhsayCBS 為集中管理整個備份系統和用戶提供了全面的功能。

系統管理

在網頁型控制器中對 Web 服務器、SSL 證書、增強型證

書 SSL、SMTP 服務器、Java 堆大小、語言、代理服務

器、SNMP 和系統用戶帳戶進行配置。

配置簡單

在一個集中化面板查看選定時間段內出現的錯誤和警告

數，還有系統生成  的錯誤趨勢圖。

錯誤一目了然

以表格方式列出來當前的備份和還原任務，用過濾工具可

列出特定用戶組進行的任務。

備份 / 還原狀態跟踪

查看細分至備份集級別的備份服務器複製情況。如果將 

AhsayCBS 用作為接收器和重定向器，那麼還會顯示出相

關實時狀態。

複製 / 重定向狀態跟踪

備份用戶管理

當用戶從客戶端輸入 Windows 活動目錄的憑證時自動創

建帳戶。

通過 Windows 活動目錄自動創建備份用戶

在控制器中可瀏覽和更改某用戶的設置，例如：備份時間

計劃、目的地、In-File Delta、報告等。

瀏覽和更改用戶設置

將選定的用戶添加到一個或多個用戶組。隨後為這些用戶

組指定組策略。

將用戶添加到用戶組

將匯總報告或單一目的報告以電子郵件發送給備份用戶。

給用戶發送電子郵件報告

當有新版本的客戶端程序時將客戶端更新推送給選定的

用戶。

向選定用戶推送客戶端更新

為特定備份用戶或用戶組指定最大帶寬。

限制帶寬

組策略

採用應用組策略為特定用戶組定義功能和配置。

對不同用戶組應用不同配置

選擇顯示或隱藏客戶端程序中特定功能，例如：還原案

件、加密、In-File Delta 設置等等。

隱藏客戶端程序 GUI 中的特定功能

可對客戶端程序的默認設置進行配置，例如：保留天數，

默認情況下加密是否為啟用或禁用狀態等等。

改變默認值

您還可以對一個用戶組應用您希望的備份集（預設的備份

集）。這個用戶組中的用戶無法改變或刪除這些預設的備

份集。

為用戶預設備分集

當對某一個備份用戶採用了多條策略，要查看最終結果，可

以在用戶信息中可以查看對某一備份用戶有效的全部策略。

瀏覽對每個用戶的有效策略

您可以讓一個用戶組使用您希望的設置參數（預設的值）。

這個用戶組中的用戶無法改變這些預設的參數。

為用戶預設參數

通過客戶端向選定用戶廣播新聞和通知。

向選定用戶廣播消息

通過網頁型管理控制器還原選定備份集。

從控制器還原數據

將用戶的使用統計數據導出為 CSV 文件以供進一步處理。

將用戶的使用統計數據導出為 CSV 文件

通過網頁型管理控制器觸發選定用戶的備份。

從控制器觸發備份

監控內存、CPU、本地磁盤、雲存儲、活著的線程、系統

通知、系統日誌的實時狀態。

系統狀態跟踪

檢查和更新最新軟件。自動保存服務器設置以供系統崩潰

後還原。用調試選項進行錯誤排除。

有用的工具



備份服務器管理

定義一個或多個本地路徑來保存所有備份用戶的信息。可

為每條路徑設置最大空間（佔分區的百分比）。

指定用戶主目錄

向用戶提供的雲端和本地目的地可進行配置修改。可定

制每個目的地的名稱和標識。

可配置的備份目的地

對 Amazon S3、Google Cloud Storage、Google Drive、

Microsoft Azure / OneDrive、Dropbox、Rackspace、

FTP/SFTP 這些雲存儲全都支持。

支持雲存儲

除內置的系統日誌外，您還可以選擇啟用 Windows 事件

日誌來跟踪所有服務器活動。

集成了 Windows 事件日誌

為託管服務提供商提供的功能

系統管理員可選擇為潛在顧客提供免費試用。對於這些試

用用戶不佔用付費軟件許可證。

提供數目不限的免費試用帳號創建

在AhsayOBS 中整合有一個功能全面的計費系統,可供託管

服務提供商自動創建套餐,生成自定義發票以及管理支付。

集成的計費系統

對所有備份用戶報告都可進行品牌重包裝和定制。

經過品牌重包裝的報告

對控制器的圖形界面 (GUI) 和 AhsayOBS 中使用的文字可

進行品牌重包裝和定制。

品牌重包裝盒定制

在 AhsayOBS 中可以創建分銷商帳戶。每個分銷商都能有自

己的品牌。備份數據和存儲由最頂層的託管服務提供商管理。 

分銷商管理

為了獲得額外的保護，請啟用複製到雲存儲或另一個 

AhsayCBS 的功能。

場外複製

啟用高可伸縮性功能用多個 AhsayCBS 備份服務器作為集

群服務於任何數目的備份用戶。

高可伸縮性

使用客戶端程序、加載項模塊的許可證配額與計量信息，

以及軟件維護和升級服務失效日期都清晰顯示出。

許可證管理



AhsayCBS 截圖

登錄界面 首頁控制面板

下載頁面 儀表板

系統總覽 實時監控



用戶組管理 策略管理

備份存儲監控 活動線程

備份狀態 用戶管理



帶來增強型保護和可伸縮性的模塊
需要對給予備份數據更多保護，或者高可伸縮性為更多備份用戶提供服務嗎？這些模塊適合您的需要。

AhsayCBS 複製模塊 (之前叫 Ahsay RPS) 用於將備份數據,以及備份服務器的設置立即復製到雲存儲或另一個 AhsayCBS 上，為備份

數據提供了額外的保護。

AhsayCBS 重定向模塊（之前叫 AhsayRDR）是一個高可伸縮性模塊，用於建立由多個 AhsayCBS 組成的一個集群來服務大量備份

用戶。

複製模塊

當數據被備份到 AhsayCBS 備份服務器時幾乎立刻會觸發

複製。

近乎實時的複制

當 AhsayCBS 備份服務器停機，可迅速將復制服務器

轉換擔任備份服務器繼續為備份用戶提供服務。

迅速轉變為一個備份服務器

能設置保留時間和還原點間隔來保留多個複製版本。

備份數據保留政策

可將雲存儲作為複制目的地來節省硬件和託管服務上的投入。

雲複製實現對硬件零投入

對某個時間段設置流量限制來為其它用途保留帶寬。

流量限制

設置自動運行的循環冗餘校驗（CRC）來檢查復制數據的

完整性。

CRC 數據完整性校驗

可以讓一個 AhsayCBS 複製服務器接受來自多個備份服務

器的複制數據。

保護多台備份服務器

在 AhsayCBS 的系統面板可跟踪複製和接收器的實時狀態。

複製狀態實時跟踪

提供詳細的複制日誌用於故障排除。

詳細的複制日誌

支持 SSL 和代理服務器以提高複制服務器的安全性和兼容

性。

支持 SSL 和代理服務器

重定向模塊

當把 AhsayCBS 配置為重定向服務器時，它可以將備份用

戶重定向到多個備份服務器。

重定向到多個備份服務器

簡化了用戶管理，因為在不同備份服務器上所有備份用

戶只需用一個備份服務器 IP 地址。

採用單一的備份服務器公眾 IP 地址

當創建用戶時將在集群所有的備份服務器上檢查用戶名以

防止重名。

檢查重複用戶名

提供詳細的重定向日誌用於故障排除。

詳細的重定向日誌

從 AhsayCBS 的系統面板可實時跟踪重定向狀態。

重定向狀態實時跟踪

系統管理員可選擇單個備份集和較關鍵的備份集來複製。

複製單獨備份集

設置 IP 限制來阻止不希望的IP 地址訪問備份服務器。

IP 限制



AhsayOBM AhsayACB

用於虛擬機、數據庫和工作站備份的
高級備份軟件

亞勢提供了兩款客戶端備份代理程序。 AhsayOBM 用於備份服務器、數據庫和虛擬機。 AhsayACB 用於

備份工作站。它們都支持本地、雲端和混合備份。速度快，配有多個數據庫和虛擬機專用模塊來順利備份

數據庫、虛擬機和電子郵件應用程序。託管服務提供商可進行完全品牌重包裝以整合到自身服務組合中。

AhsayOBM 和 AhsayACB 兩者都支持備份到本地目的地和雲端

目的地，例如：USB 硬盤、映像網絡驅動器、私有 FTP/SFTP 

服務器以及公有云存儲，如阿里雲、天翼雲、微軟 Azure、亞馬

遜 S3 等。

採用我們最新的 VM Run Direct 功能，可以直接從備份中運行 

VMware 和 HYPER-V 的 VM 虛擬機，需時只是幾分鐘內。您

也可以選擇在運行 VM 時同時遷移 VM，十分方便。

本地備份和雲端備份 直接從備份中運行 VM 虛擬機

可配合使用專用備份模塊對 VMware、Hyper-V、MS  Exchange 

Server、MS SQL Server、Oracle、MySQL、Lotus Domino / 

Notes、Windows 系統和 Windows 系統狀態進行專業地備份。

速度最快的備份應用程序，採用各種速度優化技術，例如：多線

程、In-File Delta、快速索引建立（fast indexing）、小文件的

優化等等。渴求速度的顧客一定會喜歡這些。

大量專用備份模塊 高速

AhsayOBM 和 AhsayACB 可以生成真正隨機的 256 位全長 AES 

加密密鑰，以加密備份數據，任何超級計算機也無法破解，保證

安全可靠。

誰都不想在還原期間遇到麻煩，因此您需要一個能確保備份好的

數據可以被還原的備份解決方案，採用內置的 CRC 校驗，您的

備份數據 100% 可還原。

超強數據加密 100% 可還原

託管服務提供商可對 AhsayOBM 和 AhsayACB 進行品牌重包

裝，所有圖片和文字都可定制，您甚至可以通過設置適當的群策

略來隱藏不希望顧客用到的功能。

它們是您在市場上能夠找到的最經濟的備份軟件，我們的累計性

梯階式數量折扣計劃，為您提供了基於過去購買數量的折扣，因

此您購買地越多越省錢。

完全可進行 OEM 貼牌 梯階式數量折扣



全面的功能
所有市場上的備份軟件中 AhsayOBM 和 AhsayACB 是給虛擬機、服務器和工作站的備份提供了最多功

能。別忘了，AhsayOBM 是一款被設計為對服務器、數據庫、虛擬機、Windows 操作系統和系統狀態進

行備份的客戶端備份應用程序；AhsayACB 是一款被設計為對工作站上的文件、Windows 操作系統和 Lotus 

Notes 進行備份的簡化版程序。

AhsayOBMAhsayACB支持雲端和本地的目的地

AhsayCBS 存儲

阿里雲

Amazon S3

Amazon AWS 兼容的雲存儲

天翼雲

Dropbox

Google Cloud Storage

Microsoft Azure

Microsoft OneDrive / OneDrive for Business

OpenStack

Rackspace

FTP / SFTP

U 盤 / 本地硬盤 / 映射網絡硬盤

備份各種數據類型

文件

IBM Lotus Notes 

Outlook / Outlook Express / Windows Live Mail

Windows 操作系統

IBM Lotus Domino

Microsoft Exchange Server 服務器 (數據庫、塊級別、數據庫可用性組-DAG)

Microsoft SQL 服務器

MySQL 數據庫

Oracle 數據庫

Synology NAS

VMware / Hyper-V 虛擬機

Windows 系統狀態



AhsayOBMAhsayACB全面的備份功能

將多個雲端和本地的目的地合併成為一個存儲池

順序備份或併發備份到多個目的地

可設置的最大可並發備份數目

在客戶端運行循環冗餘校驗（CRC）

將備份 / 還原日誌寫入Windows 事件日誌

靈活的備份時間計劃

In-File Delta 增量 / 差異備份

從客戶端程序刪除服務端的備份數據

代理服務器支持

還原容易

按時間點還原

一次還原出多個版本

搜索要還原的文件或文件夾

通過客戶端綠色版可從任何設備上運行來還原

直接在 AhsayOBM 中運行備份好的 VMware / Hyper-V 虛擬機

友好的提示信息

操作系統註銷時給出備份提醒

掉線提醒

存儲數據配額警告

提速

多線程

In-File Delta

可配置的壓縮方法

將備份好的數據庫直接還原至原始位置

通過卷影複製服務 (VSS) 備份對正使用的 Windows 文件進行備份

初始種子設定工具

多個備份集

備份過濾器

按天數或備份任務數定義的簡單保留策略

對 Windows 的文件進行持續備份

對虛擬機和數據庫進行持續備份

靈活的高級保留策略

命令行工具



AhsayOBMAhsayACB完整的安全性 / 隱私性

密碼保護

256 位 SSL 數據傳輸

如果在 AhsayCBS 上啟用則可以對丟失密鑰恢復

為每個備份集自動生成 256 位真正隨機的密鑰

對文件名和內容加密

專為託管服務提供商設計的功能

在 AhsayCBS 中直接進行產品重包裝盒定制

定制雲存儲中顯示的 AhsayOBM / AhsayACB 應用名稱和圖標

通過組策略顯示 / 隱藏內置功能模塊

從客戶端應用程序創建試用帳戶（如果在 AhsayCBS 中啟用了試用註冊功能）

由 AhsayCBS 推送的客戶端自動更新

支持 20 種語言

支持常見的操作系統

Mac

桌面版 Windows

服務器版 Windows

Linux

UNIX

內置報表工具

按照目的地 / 備份集顯示的使用情況圖形化報告

備份報告

還原報告

將備份 / 還原報告寫入 Windows 事件日誌



提供給虛擬機和數據庫備份的模塊
需要備份 VMware 和 Hyper-V 虛擬機嗎？或者是數據庫和電子郵件應用，如：Microsoft Exchange 

Server、Microsoft SQL Server、MySQL、Oracle、Lotus Domino / Notes 嗎？或者是 Windows 操作系

統 / 系統狀態？那麼就用這些加載項模塊吧。

AhsayOBMAhsayACB可用的加載項模塊

文件

IBM Lotus Notes

Windows 操作系統

IBM Lotus Domino

Microsoft Exchange Server 郵件級別

Microsoft Exchange Server 數據庫

Microsoft Exchange Server 數據庫可用性組 (DAG)

Microsoft Hyper-V 虛擬機

Microsoft SQL 數據庫

MySQL 數據庫

Oracle 數據庫

VMware 虛擬機

Windows 系統狀態



AhsayOBM/AhsayACB 截圖

登錄界面 首頁控制面板

定義備份源 定義備份日程

持續備份功能 (CDP) 設置 選擇備份目的地

In-File Delta 設定 定義保留策略



帶寬控制設置 其他選項 1

其他選項 2 備份

還原 Windows 事件日誌

全面的報告 CRC 數據完整性檢查功能



AhsayPRD

減少您的服務器硬件成本
如果您希望在單一一台服務器硬件上運行多個 AhsayCBS 實例以便能充分利用服務器的處理能力，那麼 

AhsayPRD （全稱為： Ahsay Proxy Redirector） 正是您需要的組件。

AhsayPRD 設計為通過內部的域名重定向讓顧客和客戶能在一台

物理備份服務器上運行多個經品牌重包裝 AhsayCBS 實例。因為 

AhsayCBS 不耗資源，所以在一個硬件上創建多個 AhsayCBS 實

例可讓您充分利用硬件。

使用 AhsayPRD 只要求有一個操作系統許可證，這是因為所有 

AhsayCBS 實例都運行同一個操作系統上。另外，您只需要一個 

IP 地址，因為到單個 AhsayCBS 實例的路由可通過服務器端口

實現。如果您希望運行的多個 AhsayCBS 實例能在一個域名中，

那麼只需要一個 SSL 證書。所以，您可以在操作系統、IP 和 

SSL 證書上節省大量開支。

更大利用硬件

節省開支

通過使用 AhsayPRD，單個 AhsayCBS 實例可有自己的品牌，

包 括 :具 有 品 牌 的 包 裝 後 的 Ah s ay C B S 、 Ah s ay O B M 、

AhsayACB 和 AhsayRPS 應用程序、具有品牌的報表、定制的

設置、AhsayOBM 和 AhsayACB 自動更新等等。因此可讓一名

服務提供商為分銷商用不同品牌來輕鬆建立不同的AhsayOBS 

實例。另外，因為每一個 AhsayCBS 實例有自己的域名，所以

分銷商能擁有自  己品牌的 AhsayCBS 用於提供在線備份業務。

通過 AhsayPRD 的配置文件中定義的端口，AhsayPRD 會將收到的互聯網呼叫重定向到不同 AhsayCBS URL 地址，例如：

CBS1.ahsay.com 和 CBS2.ahsay.com。

因為可以隨時增加 AhsayCBS 新實例，所以為您的備份系統將

來擴大提供了可伸縮性。

對分銷商提供不同的品牌

隨時增加新 AhsayOBS

內部重定向的結構

AhsayCBSAhsayCBS AhsayCBS

服務器 台式機/筆記本

服務器/虛擬機

所有 AhsayOBM 和 AhsayACB 用戶
通過 AhsayPRD 路由到
其對應的 AhsayCBS

AhsayOBM AhsayACB

AhsayPRD

AhsayPRD

局域網SSL



AhsayUBS

5 分鐘在裸服務器上安裝 AhsayCBS
AhsayUBS （全稱： Ahsay Universal Backup System） 是一款價格低卻強大的備份服務器操作系統。經

過優化可讓 AhsayCBS 和 AhsayRPS 流暢運行。使用 AhsayUBS 您可以 5 分鐘在一台裸機上安裝好

AhsayCBS 或 AhsayRPS。

採用 AhsayUBS 一次性裝好操作系統和 AhsayCBS 只要幾分鐘。

這與採用 WIndows 或 Linux 時必須分次安裝操作系統和 

AhsayCBS 不同，從而為您節省了大量時間。

AhsayUBS 完全可重包裝，從而讓您的客戶可方便地建立自己

的品牌備份設備。所有界面文字都可定制。

安裝省時

完全可進行品牌重包裝盒定制

在內核存儲消耗、文件系統塊大小、緩衝區大小、緩存大小等其

它參數上 AhsayUBS 都經過來調優以獲得最佳 AhsayCBS 運行

表現。這節省了客戶在使用其它操作系統時自己進行這些調優上

的時間。

AhsayUBS 的價格遠比普通操作系統價格低。因此您可以在購

買其它操作系統，例如：Windows 或一些商業版 Linux，以及

相關維護費用上省下不菲的費用。

性能調優至最佳表現

在操作系統上省錢

我們在開發 AhsayUBS 時目的是為幫助合作夥伴而非盈利。因此，我們以很低的價格推出，這樣我們的合作夥伴可以在他們的 

AhsayCBS 計算機上使用這款經過優化的操作系統，同時不必付出高昂成本。

為硬件提供的豐富功能

網頁型管理控制台 自動檢測本地硬盤

支持 RAID 0、RAID 1 和 RAIDZ 將配置歸檔到磁盤

支持 SSH 支持 UFS 存儲模式

支持 ZFS 存儲模式 支持 SFTP

支持 iSCSI NTP 同步

主機名稱表 2 個 DNS 服務器

支持代理服務器 SSH 協議訪問遠端控制台

支持不間斷電源 支持 SNMP

備份和還原系統配置



亞勢備份一體機
需要一台經濟實惠的備份設備用於備份辦公的數據嗎？這 3 款預裝 AhsayCBS 的亞勢備份一體機是一個理

想之選。最多能夠備份 44TB 的壓縮備份數據。通過內部網絡能迅速還原數據。支持虛擬機、數據庫和文

件備份。您甚至可以將備份好的數據複製到公共雲存儲，例如：Microsoft Azure、Amazon S3 和 Google 

Cloud Storage 用於災難恢復。我們將送貨上門，並為您安裝運行，幫助您在需要備份的客戶機器上安裝

AhsayOBM 和 AhsayACB，並確保一切運行順暢。含 3 年軟硬件 TotalCare 客戶支持。

（僅對香港顧客提供）

型號

內存

處理器 (CPU)

硬盤

備份空間

固件

備份和復制集中式管理軟件

客戶端備份應用程序

HP ProLiant MicroServer Gen8

4GB DDR3

英特爾奔騰 G2020T

（兩核，2.5 GHz，3MB，35W）

4 x 4TB 希捷 Enterprise 

Capacity（RAID-5）

12TB

Dell PowerEdge R430

8GB RDIMM

英特爾至強 E5-2630 v3 2.4 GHz，

20M 高速緩存，QPI 速度 8.  00GT/s，

Turbo 加速，HT，8C/16T (85W) 

可支持最大內存頻率 1866MHz

4 x 4TB 轉速 7.2K RPM SATA 

硬盤速度 6Gbps 尺寸 3.5in 

支持熱拔插 (RAID-5)

12TB

AhsayUBS v7

AhsayCBS v7

AhsayOBM 與/或 AhsayACB v7

Dell PowerEdge R730xd

16GB RDIMM

英特爾至強 E5-2620 v3 2.4 GHz，

15M 高速緩存，QPI 速度 8.  00GT/s ，

Turbo 加速，HT，6C/12T (85W) 

可支持最大內存頻率 1866MHz

12 x 4TB 轉速 7.2K RPM SATA 

硬盤速度 6Gbps 尺寸 3.5in 

支持熱拔插 13G(RAID-5)

44TB

在將這台亞勢備份一體機用作一台備份服務器時，您可以根據您

需要備份的服務器、台式機和筆記本數目選擇購買數目不限的

AhsayOBM 或 AhsayACB 客戶端備份應用程序許可證。

還能將亞勢備份一體機用作一台複製服務器來接收來自另一個 

AhsayCBS 的數據。要將這台設備用作複製服務器，您需要購買 

AhsayCBS 複製模塊。正確配置好後這台複製服務器可用來接收

從一個或多個 AhsayCBS 複製的數據。

用於備份

硬件

軟件

維護和支持

3 年軟件升級和維護

3 年硬件維護，第二個工作日對故障硬件更換

3 年電話、電子郵件和論壇支持，以及在香港的上班時間段期間遠程排除故障

用於復制

工作方式

服務器 台式機/筆記本

AhsayOBM AhsayACB

SSL

複製備份 亞勢備份一體機 亞勢備份一體機

SSL

AhsayCBS AhsayCBS



操作系統兼容性

軟件兼容性列表 (SCL)
 對於7.3版本或以上 (5001)

操作系統 支持的應用程序 支持的版本
支持結束日期
(YYYY/MM/DD)

Vista (Home Basic / Home Premium / Business / Enterprise / Ultimate) 7.3.0.0 或以上 2017/04/11

Windows 平台: [1, 2, 3]

7 (Home Basic / Home Premium / Business / Enterprise / Ultimate) 7.3.0.0 或以上 2020/01/14

8 (Pro / Enterprise) 7.3.0.0 或以上 2023/01/10

8.1 (Pro / Enterprise) 7.3.0.0 或以上 2023/01/10

CentOS 6 7.3.0.0 或以上 2017/11/30

Linux 平台: [4, 5, 6]

CentOS 7 7.3.0.0 或以上 2024/06/30

Red Hat Enterprise Linux 6 7.3.0.0 或以上 2020/11/30

Red Hat Enterprise Linux 7 7.3.0.0 或以上 2024/06/30

10 (Pro / Enterprise) 7.3.2.0 或以上 2025/10/14

Server 2008 (Standard / Enterprise / Datacenter) 7.3.0.0 或以上 2020/01/14

Server 2008 R2 (Standard / Enterprise / Datacenter) 7.3.0.0 或以上 2020/01/14

Server 2012 (Standard / Essentials / Datacenter) 7.3.0.0 或以上 2023/01/10

Server 2012 R2 (Standard / Essentials / Datacenter) 7.3.0.0 或以上 2023/01/10

Small Business Server 2008 (Standard / Premium) 7.3.0.0 或以上 --

Small Business Server 2011 (Standard / Essentials / Premium) 7.3.0.0 或以上 --

[1] AhsayCBS 僅支持 64位元 Windows 平台。

[2] AhsayACB 只能安裝在 Windows 桌面版本，如 Windows 7、8、8.1、10。

[3] 安裝 AhsayOBM 於 64位元 Windows 平台之前， 必須先安裝 Internet Explorer 64位元版本的 Adobe Flash Player 11:

     http://get.adobe.com/flashplayer/otherversions

[4] AhsayCBS 僅支持 64位元 Linux 平台。

[5] 不正式支持其他 Linux 發行版，如 Fedora，但應該可以相容。

[6] AhsayOBM 7.5.0.0或以上版本支持沒有圖形環境的 Linux 系統。 GUI 支持 Gnome，KDE 應該可以相容。

FreeBSD (9.0 / 9.1 / 9.2 / 10.0) [9] 7.3.0.0 或以上 支持已過期

UNIX 平台: [7, 8]

FreeBSD 10.1 7.3.0.0 或以上 2016/12/31

Solaris 10 x86 7.3.0.0 或以上 2018/01/31

Solaris 11 Express x86 7.3.0.0 或以上 --

Solaris 11 Express x86 7.3.0.0 或以上 2024/11/30

[7] AhsayCBS 僅支持 64位元 UNIX 平台。

[8] 只支持有圖形環境的系統。  GUI 支持 Gnome，KDE 應該可以相容。

[9] 有限支持，尚未進行密集測試，但應可以相容。將盡力提供支持。

Mac OS X 10.7.3 or above [10] 7.3.0.0 或以上 --

Mac OS X

Mac OS X 10.8 7.3.0.0 或以上 --

Mac OS X 10.9 7.3.0.0 或以上 --

Mac OS X 10.10 7.3.0.0 或以上 --

Mac OS X 10.11 7.3.0.0 或以上 --

[10] 對 Java7 的支持開始於 Mac OS X 10.7.3。

AhsayCBS AhsayCBS
(Replication 模塊)

AhsayCBS
(Redirection 模塊)

AhsayPRD AhsayOBM AhsayACB



AhsayOBM 對應用程序和數據庫的兼容

應用程序 支持的版本
支持結束日期
(YYYY/MM/DD)

Exchange Server 2007 (標準版/企業版) 2017/04/11

MS Exchange: 

Exchange Server 2010 (標準版/企業版) [11] 2020/01/14

Exchange Server 2013 (標準版/企業版) [11] 2023/04/11

Exchange Server 2016 (標準版/企業版) [12] 2025/10/14

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.7.0.0 或以上

MS SQL:

[11] AhsayOBM 7.5.0.0或以上版本支持 Exchange 2010 和 2013 的數據庫可用性組（DAG）。

[12] AhsayOBM 7.7.0.0或以上版本支持 Exchange Server2016 和 Exchange Server2016 數據庫可用性組（DAG）備份模塊。

[13] 使用預設備份執行命令進行了文件備份。

SQL Server 2005 (標準版/特快版/企業版) 2016/04/12

SQL Server 2008 (標準版/特快版/企業版) 2019/01/08

SQL Server 2008 R2 (標準版/特快版/企業版) 2019/01/08

SQL Server 2012 (標準版/特快版/企業版) 2022/07/12

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

SQL Server 2014 (標準版/特快版/企業版) 2024/07/097.3.0.0 或以上

Hyper-V Server 2008 2020/01/14

MS 虛擬平台: [16, 17]  

Hyper-V Server 2008 R2 2020/01/14

Hyper-V Server 2012 2023/01/10

Hyper-V Server 2012 R2 2023/01/10

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

[16] AhsayOBM 7.5.0.0 或以上版本支持 Hyper-V Server 2008 R2、2012 和 2012 R2 集群 。

[17] Run Direct 功能不適用於 Hyper-V Server 2008 和 Hyper-V Server 2008 Stand-alone Server 上。

Hyper-V Server 2008 Stand-alone Server 2020/01/04

Hyper-V Server 2008 R2 Stand-alone Server 2023/01/10

Hyper-V Server 2012 Stand-alone Server 2020/01/04

Hyper-V Server 2012 R2 Stand-alone Server 2023/01/10

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

MS SharePoint: [13]
SharePoint Server 2007 2017/10/10

SharePoint Server 2010 2020/10/13

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

[14] 僅支持 Windows 平台上的 Oracle Database 12c。

Oracle: 

Oracle Database 11g Release 2 2018/01/01

Oracle Database 12c Release 1 [14] 2021/07/01

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

[15] 不支持 Domino 和 Notes 8.5.2 版本，Notes 只能通過 Windows 版本的 AhsayOBM 和 AhsayACB 支持。

VMware Player 6.x [18] 2015/09/04

VMware 虛擬平台:   

VMware Player 7.x [18] 2016/06/02

VMware Workstation 10.x [18] 2015/09/04

VMware Workstation 11.x [18] 2016/06/02

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

ShadowProtect 5.2.3 (台式機/服務器) --

StorageCraft ShadowProtect:   

7.3.0.0 或以上

VMware Workstation 12.x Pro [18] 2017/02/25

VMware Fusion 6.x 2015/09/04

VMware Fusion 7.x 2016/03/03

VMware Fusion 8.x 2017/02/25

7.5.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

Server 2008

--

系統狀態備份模塊:   

Server 2008 R2

--Server 2012

--Server 2012 R2

--

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

Small Business Server 2008

--Small Business Server 2011

--

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.5.0.0 或以上

VMware ESXi Server 5.x 2018/08/247.3.0.0 或以上

VMware ESXi Server 6.0 update 1 2020/03/12

VMware ESXi Server 6.0 update 2 2020/03/12

VMware vCenter Server 5.x 2016/08/08

VMware vCenter Server 6 update 1 2020/03/12

7.3.0.0 或以上

7.7.0.0 或以上

Vista

--

MS Windows 系統備份模塊:   

7

--8

--8.1

--

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

10

--Server 2008

--Server 2008 R2

--Server 2012

--

7.3.2.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

Server 2012 R2 --7.3.0.0 或以上

Small Business Server 2008 --

Small Business Server 2011 --

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

Lotus Domino / Notes: [15] 
Domino / Notes 8.5.x --

[18] 只支持 Windows 版本的 VMware Player 6.x 或以上 和 Workstation 10.x 或以上。

Domino / Notes 9.0.x --

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上

MySQL: 

MySQL 5.5.x (標準版/企業版) --

MySQL 5.6.x (標準版/企業版) --

7.3.0.0 或以上

7.3.0.0 或以上



優質、快速的技術支持服務
我們的專業客戶支持團隊專門致力於通過以下服務之一為顧客解決任何遇到的問題。

標准支持
ServeMeFirst

支持
客戶忠誠度
高級支持

客服工單

維護服務在有效期內

維護服務在有效期內
+

等於許可証
總價值的 30% 的
TotalCare 年費

+
香港客戶

維護服務在有效期內
+

上班時間每個事件
收費800美元，

其它時間每個事件
收費1,600美元

維護服務在有效期內
+

受到邀請 /
或者繳納

12,000美元年費

2 個工作日 2 個工作日 1 個工作日 1 日
(含周末和法定假日)

4 個工作日 4 個工作日 1 個工作日 3 日
(含周末和法定假日)

5 個工作日 4 個工作日 1 個工作日 3 日
(含周末和法定假日)

每個工作日 每個工作日 持續 每日
(含周末和法定假日)

16 x 5
(0900 至 1800 及

2200 至 0600 GMT+8)

16 x 5
(0900 至 1800 及

2200 至 0600 GMT+8)

16 x 5
(0900 至 1800 及

2200 至 0600 GMT+8)

24 x 7

4 工作小時 4 工作小時 1 小時

8 小時
(工作日)

24 小時
(含周末和法定假日)

交流渠道

實時對話

免費熱線
加拿大 :  1 844 874 4021

丹麥 :  80 253 422

荷蘭 :  0800 0226996

英國 :  0808 2349320

美國 :  1 844 418 4963

支持電話
國際 :  +852 3580 8037

專門支持工程師

在您所在時區工作

WhatsApp

以電郵直接溝通

TotalCare 支持

已知緊急問題的解決

問題解決

未知緊急問題的解決

非緊急問題的解決

初次響應時間

匯報頻率

問題解決進度匯報

支持服務時間

支持服務時間

支持事件將被提到第一個處理的順序

優先處理

持續系統監控

監控軟件免費使用

主動式支持

遠程故障排除

現場故障排除

問題解決方式

備份一體機硬件送貨

首次軟件安裝

由 Ahsay 幫助軟件升級

備份一體機硬件維護

第二工作日硬件更換

其它服務

資格

資格條件



亞勢系統有限公司
(由亞勢備份軟件開發有限公司完全擁有的子公司[港交所股票代碼：8290]）

地址

辦公時間

國際熱線

中國熱線

QQ

郵箱

免費試用

網站

香港九龍荔枝角永康街 37 號福源廣場 28 樓

週一至週五 09:00 至 18:00（格林尼治標準時間+08:00）

+852 3580 8091

4001200962、23-67896583

1283494014

cn-sales-kb@ahsay.com

www.ahsay.com/freetrial

www.ahsay.com

2012


